
Jméno a příjmení:

Reklamační protokol

Číslo faktury:

Telefon:

Vozidlo

Typ: Značka: Model:

Rok výroby: Nájezd km:

Typ cesty Vše Regionální Dálkové Město

Silniční podmínky Silnice Off-Road Stavební/průmyslová Mix

Pneumatika Rozměry, indexy, značka, název dezénu

Podrobné DOT Nájezd v km

Sériové číslo
nákl. pneu

Tlak

Popis závady

Při kladném vyřízení žádám novou pneumatiku vrácení platby

Při negativním vyřízení pneu zlikvidujte vrátit na mé náklady

Výrobek účasten dopravní nehody   ANO NE

Materiální poškození (mimo pneu)    ANO NE Zranění těla   ANO NE

Pro zjištění příčiny poškození pneu souhlasím nesouhlasím          s rozřezáním pneumatiky

V dne Podpis:

K reklamaci velkých nákladních a zemědělských pneu prosím dodejte fotodokumentaci: celá pneumatika na boku, úplné
číslo DOT, sériové číslo, čárový kód ze zápatí, celkový stav běhounu z měření hloubky, hloubka dezénu potvrzeno metrem,
foto poškození zvenčí (2-3 fotografie) a Foto poškození zevnitř (2-3 fotky)

Prohlašuji, že výše uvedený produkt je mým majetkem. V případě, že reklamace nebude uznána a nezaškrtnete bod o
neuznaných reklamacích, budou pneumatiky po 2 týdnech zlikvidovány. Stejně tak pokud bude pneumatika rozřezána.
Souhlasím se zpracováním osobních údajů v protokolu za účelem zpracování mé žádosti.

V případě, že reklamujete pneumatiky z důvodu vibrací, doporučujeme k reklamaci doložit protokol z
vyvažovacího zařízení.


